ANEXO Il - Protocolo a ser adotado por todas as areas de atividades
culturais, turisticas e de eventos durante o periodo de
distanciamento para fazerem jus ao selo de evento seguro para a fruicao
das atividades culturais e eventos do estado de Minas Gerais.

1. RECOMENDAGOES GERAIS
1.1. MEDIDAS ESPECIFICAS DE PROTECAO

- Realizar triagem diaria, relacionada ao estado de saude dos profissionais,
antes do inicio das atividades e nos casos de febre e/ou sintomas
respiratérios, tosse, congestdao nasal, dificuldade para respirar, dor de
garganta, dores no corpo, dor de cabeca; esses nao devem entrar em
contato com os demais profissionais do servico ou clientes, devendo
retornar para casa, ficando em observacdo e, em caso de agravamento do
quadro, procurar uma unidade de saude seguindo as orientacdes das
autoridades de saude local;

- Se o servidor apresentar sinais ou sintomas de resfriado ou gripe, devera
afastar-se imediatamente das atividades presenciais pelo periodo minimo
de 10 dias e o retorno serd somente se estiver hd 72h sem sintomas (e sem
a utilizacdo de medicamentos sintomaticos) e sem intercorréncias. Se
houver contato préximo com caso provavel ou confirmado para Covid- 19,
afastar-se imediatamente das atividades presenciais, se estiver sintomatico
pelo periodo minimo de 10 dias mais 72h sem sintomas ou, se estiver
assintomatico, por 14 dias apds a ultima exposi¢cao potencial. Se apresentar
sinais e sintomas respiratérios (tosse, febre, coriza, dor de garganta, perda
do olfato e do paladar) procure por assisténcia médica, principalmente se
fizer parte do grupo de risco ou se apresentar sinais de gravidade (falta de
ar, sensacao de desmaio, fadiga, mal-estar, diminuicdo do apetite,
expectoracgao, tonteira, dores no peito, dor abdominal, vomito).

- Na ocorréncia de funciondrios com confirmacao do diagndstico de
infeccdo pelo novo Coronavirus (COVID-19), afastd-lo conforme
recomendacdao médica e do protocolo Minas Consciente;

- Higienizar as maos frequentemente com agua e sabao liquido, e, caso isso
nao seja possivel, usar preparacao alcodlica a 70% e friccionar por 30
segundos;



- Orientar os funciondrios da area de limpeza que, ao final de suas
atividades, os utensilios utilizados na limpeza e higienizacdo dos demais
ambientes, bem como as luvas de borracha, devem ser limpos e
desinfetados com desinfetante a base de cloro ou outro desinfetante para
essa finalidade, desde que seja regularizado junto a ANVISA;

- Manter distancia minima de 2 metros das demais pessoas;

- Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados para a
atividade exercida e em quantidade suficiente.

- Providenciar barreira de protecao fisica quando em contato com o cliente,
nas areas de atendimento ao publico, recepc¢ao ou bilheteria;

- Indicar o uso de toalhas de papel nao reciclado e lixeira acionada sem
contato manual;

- Todos os funciondrios, prestadores de servico e clientes devem estar
cientes dessas medidas, por meio de comunicacao disponivel em locais
estratégicos do estabelecimento;

- Treinar todos os colaboradores dos diferentes setores do servigco sobre o
SARS-COV2 (COVID- 19), quanto a origem, sintomas, preven¢ao e
transmissao da doenca;

- Providenciar comunicagao sobre as medidas preventivas de contagio da
COVID- 19 nas 4areas de recepgdao, areas comuns, elevadores, areas
internas, etc.;

- Reduzir o fluxo e permanéncia de pessoas dentro dos espagos para uma
ocupagao de 2 metros por pessoa;

- Reorientar os horarios de entrada e saida dos funciondrios, visando
diminuir a exposicao dos mesmos nos transportes coletivos e controlar o
fluxo nos espacos;

- Flexibilizar os hordrios de trabalho com a adoc¢do de sistemas de escalas
minimas, altera¢0es de jornadas, revezamentos de turnos e saidas para
almoco e lanches, visando reduzir a proximidade entre os
colaboradores/trabalhadores, inclusive durante o percurso casa-trabalho
em transporte publico ou fretado pela empresa;

- Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os colegas de
trabalho (como EPIs, fones, aparelhos de telefone, celulares, 6culos,
maquiagem, dentre outros), assim como talheres, pratos e copos;



- Reduzir as reunides presenciais, priorizando reunides a distancia
(videoconferéncia), caso ndo seja possivel, utilizar mascaras do tipo N95,
ou PFF2, de alta protecao. e manter distanciamento entre os participantes;

- Limitar o nimero de funcionarios ao estritamente necessario para o
funcionamento do servico.

1.2. CUIDADOS GERAIS RELACIONADOS AO ESPAGO FiSICO

- A operacao dos espacos devera ser adequada, reduzindo-se o numero de
atividades de acordo com o tempo necessdrio de intervalo para a
higienizacao;

- Todos os prestadores de servicos e usudrios dos espacos deverao portar
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados para a atividade
exercida e em quantidade suficiente;

- Disponibilizar meios para higienizacdo das maos com agua e sabao ou
alcool em gel a 70%, em locais de facil acesso a equipe e aos clientes, para
que facam uso sempre que necessario, com periodicidade minima a cada 2
horas, em especial na entrada do estabelecimento, préximo aos banheiros
e nos locais de uso comum;

- Indicar o uso de toalhas de papel nao reciclado e lixeira acionada sem
contato manual;

- Realizar a higienizacdao frequente das macanetas, torneiras, corrimaos,
interruptores, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de
elevadores, telefones e todas as superficies metalicas com dalcool a 70%;

- Realizar a higiene das maos com agua e sabdo antes e depois da remogao
das luvas;

- Orientar as boas praticas de prevencao que devem ser seguidas pelos
funciondrios, clientes e prestadores de servicos que forem atender no
estabelecimento. Sao elas:

Adotar a etiqueta da tosse e higiene respiratéria: se tossir ou espirrar,
cobrir o nariz e a boca com cotovelo flexionado ou lengo de papel;

Utilizar lenco descartavel para higiene nasal (descartar imediatamente
apods o uso e realizar a higiene das maos);

Evitar tocar mucosas de olhos, nariz e boca;



Realizar a higiene das mados apds tossir ou espirar, com agua e
sabonete ou preparacao alcodlica, por pelo menos 20 segundos, e secar as
maos com toalha de papel descartavel;

- Orientar as pessoas a nao se cumprimentarem com aproximacao fisica
(como beijos, abracos e apertos de mao), explicitando o motivo de tais
orientacdes e a importancia dessa pratica no atual momento;

- Tanto os funciondrios quanto os clientes devem ser orientados quanto ao
uso dos elevadores: disponibilizar dispenser de alcool em gel ou liquido
70% nas dareas comuns para acionar os botdes de elevador ou
interruptores;

- Elaborar Procedimento Operacional Padrdo (POP) para limpeza e
desinfeccao dos ambientes;

- Os responsaveis pelos procedimentos definidos no POP para limpeza e
desinfeccao devem utilizar os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs)
de acordo com o grau de risco potencial do ambiente a ser higienizado;

- Realizar regularmente a limpeza de todos os ambientes (espacos de
eventos e mostras, areas comuns e salas administrativas) com solugao
desinfetante, utilizando-se produtos a base de cloro, como o hipoclorito de
sodio a 1%, alcool liquido a 70% ou outro desinfetante para essa finalidade,
desde que seja regularizado junto a ANVISA. E importante que, antes de
iniciar a limpeza do banheiro, seja colocado desinfetante a base de cloro no
vaso sanitario, deixando agir conforme orientagao do fabricante. Fechar a
tampa do vaso sanitdrio e dar descarga para depois iniciar a limpeza do
mesmo;

- Manter os ambientes bem ventilados, se possivel com abertura de portas
e janelas, evitando o uso do ar condicionado e garantindo a ventilagdao do
local;

- Manter limpos os componentes do sistema de climatizacdo de forma a
evitar a difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a saude humana,
mantendo a qualidade interna do ar;

- O estabelecimento que utiliza sistema de climatizacdao artificial deve
possuir o Plano de Manutencao, Operacao e Controle (PMOC) atualizado
de acordo com a Resolu¢do — RE no 9/2003 e normas da ABNT, assim como
procedimentos e rotinas de manutencao atualizadas e comprovantes de
sua execucdo, de acordo com a Lei 13.589/2018;



- Realizar a limpeza e higienizagao das lixeiras com agua, sabdo e com
solugdo de agua sanitaria, se for de material plastico. Caso seja de outro
material, realizar higienizacdao com alcool a 70%;

- Os dispensadores de agua que exigem aproximacao do usuario para
ingestdao devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o
funcionamento apenas do dispensador de dagua para copos descartaveis.
Os estabelecimentos deverao fornecer copos descartaveis aos funcionarios.
Também é permitido aos funcionarios usarem copos ou canecas nhao
descartaveis, desde que de uso individual e higienizados com regularidade;

- Os sistemas de reutilizacdo da dgua devem ser suspensos durante a
quarentena;

- Higienizar quando do inicio das atividades, e apds cada uso, durante o
periodo de funcionamento, as superficies de toque, com alcool 70%
(setenta por cento), solucao de hipoclorito de sédio ou outro produto
adequado.

1.3.0RIENTAGOES GERAIS PARA OS CLIENTES

- Utilizar mdscara do tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢ao durante todo o
periodo de permanéncia nos espagos comuns;

- Manter-se a uma distancia minima de 2 metros de qualquer pessoa
dentro do estabelecimento;

- Evitar conversar, manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz,
olhos e boca, durante sua permanéncia no interior do centro cultural;

- Ao tossir ou espirrar, cobrir o nariz e boca com um lengo descartavel,
descarta-lo imediatamente e realizar higienizagdo das maos. Caso nao
tenha disponivel um lenco descartavel cobrir o nariz e boca com o brago
flexionado;

- Evitar o acionamento dos botdes dos elevadores com as pontas dos
dedos, priorizando o dorso dos dedos ou instrumento descartavel;

- Realizar a higieniza¢dao das maos ao entrar e sair do estabelecimento;

- Nado frequentar os espacos caso tenha qualquer sintoma de resfriado ou
gripe;

- Seguir sempre as instrucdes dos funcionarios.

1.4. ORIENTAGOES DE CIRCULAGAO E SINALIZACAO



- O acesso ao estabelecimento como um todo e por areas devera ser
controlado, evitando aglomeracdes;

- S6 permitir a entrada e permanéncia de visitantes se eles estiverem
utilizando mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao., so retirando as
mascaras se forem alimentar-se no local, no momento da refeicao;

- Demarcar com sinalizacdo no lado externo do espaco cultural a distancia
de 2 metros para as pessoas que ficarem nas filas aguardando para
adentrar no espaco;

- Nas areas de circulacdo interna dos estabelecimentos, sempre demarcar
com sinalizacdao a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre uma
pessoa e outra;

- Demarcar, com sinalizacao, a circulacao interna, com fluxo determinado
para a entrada e a saida;

- Se tiver elevadores no espaco, esses devem operar sempre com, no
maximo, 1/3 de sua capacidade oficial e ser sinalizado. Se necessario, deve
ser designado um colaborador, utilizando mascara do tipo N95, ou PFF2, de
alta protec¢ao, para a organizagao da fila;

- Todas as agdes deverao ser organizadas e repassadas por meio de um
plano de comunicagdo interna e externa, elaborando a divulga¢ao para o
publico em todos os meios disponiveis pelo estabelecimento;

- Desenvolver e implementar uma comunicagao clara com os funcionarios
antes do retorno ao trabalho presencial, esclarecendo assuntos como:
identificacdo dos sintomas da COVID-19; situagdes em que se deve ficar em
casa; uso permanente de mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta
protecdo e higienizacdao adequada das maos, além de outras etiquetas de
higiene; protocolos de limpeza do ambiente de trabalho;

-Implementar acdes de comunicagdo em pontos estratégicos, com
informativos nas dependéncias do estabelecimento;

2. MUSEUS/GALERIAS DE ARTE:
2.1.0RIENTAGCOES GERAIS PARA AS GALERIAS E MUSEUS

- Deverdo ser higienizados diariamente, antes da abertura ao publico, o
piso da galeria, os vidros e macanetas das portas de entrada, as unifilas de
demarcacgao e bancos disponiveis para uso;



- Disponibilizar alcool liquido 70% em spray, ou tapete para higienizacao
dos sapatos, antes da entrada na galeria. O tapete devera ser trocado de
acordo com o fluxo de pessoas;

- Monitorar o acesso do publico as galerias, limitado a um calculo de
4m2 por pessoa simultaneamente, excluindo os trabalhadores e
prestadores de servicos presentes;

- Demarcar com sinalizacao a distancia de 2 metros que deve ser mantida
entre um visitante e outro na entrada do espaco;

- S6 sera permitida a entrada e permanéncia de pessoas que estiverem
utilizando mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo.O uso de
equipamento de protecao que cubra o nariz e a boca serd obrigatdrio
conforme Lei Estadual 23.636/2020, podendo ser vetada a entrada do
visitante que nao o possuir;

- Definir um percurso de visitacdo sinalizando o lado de entrada da galeria,
bem como o lado de saida, para orientar e evitar que haja encontro entre
as pessoas;

- Nao sera permitida a entrada com sacolas ou afins, diminuindo a
contaminagao nos espacos.

2.2.SINALIZACAO DAS GALERIAS

- Devera ser estabelecida uma area de fila na porta para controle de
entrada;

- A fila deverd ser demarcada e sinalizada no chao, respeitando o
distanciamento de 2m entre cada visitante, conforme estabelecido pelo
Minas Consciente e OMS;

- Afixar na entrada das galerias cartaz de indicacao dos procedimentos e
regras de visitacdo para incentivar o respeito as medidas de saude e
prevengao;

- Definir um percurso de visitacao, sinalizando o lado de entrada da galeria,
bem como o lado de saida, para orientar e evitar que haja encontro entre
as pessoas.

2.3.0RIENTAGCOES REFERENTES A EQUIPE



- Os profissionais necessarios para o controle de acesso e orientacao de
circulagao irdo variar de acordo com a galeria. Serao essencialmente
divididos em dois grupos: segurangas e monitores.

- Antes da abertura para visitacdo sera necessario treinamento da equipe
de seguranca, de limpeza e dos monitores que permanecerao nas galerias;

- Todos os profissionais devem fazer uso de equipamentos de seguranca
estabelecidos pelo Minas Consciente e OMS contra o novo Coronavirus,
como mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao.

e Segurangas:

- E de responsabilidade dos segurancgas a contagem e o controle do publico
na galeria, ndo deixando exceder o limite estabelecido para cada espaco;
- A organizacao da fila deve ser feita pelo profissional da seguranca, que
estara na porta da galeria.

o Monitores/auxiliares:

- As galerias deverao ter monitores para orientacao do percurso dentro da
exposicao;

- E de responsabilidade dos monitores informar sobre as medidas de
seguranga adotadas pela Instituicao e certificar que essas sejam seguidas;
- O nuimero de monitores/auxiliares serd estabelecido levando em
consideragao critérios das galerias, como tamanho e exposicao visitada;
- Recomenda-se, pelo menos, dois monitores/auxiliares divididos em dois
turnos por galeria para auxiliar o acesso e o fluxo das pessoas nas
exposigoes;

- O controle do fluxo de visitantes, que sera feito pelos segurancas, devera
ser repassado aos monitores/auxiliares periodicamente para que estes
possam informar a geréncia. A cada limite maximo de pessoas atingido, de
acordo com cada galeria, serao solicitados pelo departamento a atua¢ao da
equipe de limpeza.

2.4.VISITAGAO E PERMANENCIA NOS MUSEUS E GALERIAS

O acesso do publico as dependéncias do espago devera ser monitorado e,
sempre que necessario, alertado pelos segurancas ou monitores/auxiliares
sobre os protocolos sanitarios recomendados para visitacao.

- Evitar aglomeracdo de filas nas portas das galerias, mantendo o
distanciamento de 2m entre cada pessoa;



- O uso de equipamento de protecao que cubra o nariz e a boca sera
obrigatdrio, conforme Lei Estadual 23.636/2020, podendo ser vetada a
entrada do visitante que n3ao o possuir;

- A visitacdo de escolas/atividades educativas sera suspensa nessa primeira
etapa do protocolo de retomada e s6 retornara quando houver sinalizacao
de estabilizacdo da pandemia pelo Estado de Minas Gerais;

- Do mesmo modo, estao suspensas solenidades de aberturas e coquetéis.
Em caso de visitas guiadas com o curador ou artista, as mesmas deverao
cumprir o numero de visitantes estipulados por galeria;

- Para cada proposta expositiva, serda definido o tempo maximo de
permanéncia de acordo com o fluxo, para garantir uma circulacao
constante e evitar aglomeracdo em areas de espera (filas).

3. TEATROS
3.1. ORIENTACOES GERAIS

- Deverao ser higienizados diariamente, antes da abertura ao publico, e
logo apds o seu uso, inclusive entre sessoes;

- Os teatros iniciarao a retomada das atividades com a presenca de publico
que respeite o distanciamento (proposicdao de 2m no primeiro momento).
Quando possivel, de acordo com os dados e orientagdes das autoridades
sanitarias e autoridades estaduais e municipais competentes, esse nimero
serd atualizado e a presenga passara a ser de até 50%, até 75%, até a
capacidade maxima da sala.

- No primeiro momento a proposicao é manter a distancia de 2m entre as
ocupagoes das poltronas. (Metodologia tabuleiro de xadrez).

- Respeitar a disposicao das poltronas com distancia minima de 2m entre
elas exceto se forem pessoas que sejam procedentes do mesmo domicilio
ou se fizerem a compra dos ingressos conjuntamente. O mapa dos
assentos podera ter a op¢ao de cadeiras individuais e duplas respeitando o
distanciamento recomendado;

- Demarcar os lugares que nao poderao ser ocupados, respeitando o
distanciamento estabelecido entre pessoas de grupos diferentes

-Informar em local visivel o nimero maximo de pessoas permitido nas salas
de apresentacao



- Disponibilizar alcool liquido 70% em spray ou tapete para higienizacao dos
sapatos antes da entrada no hall ou no teatro;

- Demarcar com sinalizacdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida
entre um frequentador e outro na fila de entrada do teatro;

- O uso de equipamento de protecdo que cubra o nariz e boca sera
obrigatdrio conforme Lei Estadual 23.636/2020, podendo ser vetada a
entrada do visitante que nao o possuir. O publico devera permanecer de
mascara do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdao durante todo o tempo,
dentro e fora das salas de apresentacdo, exceto quando estiver em
momento de alimentacao.durante todo o tempo, dentro e fora das salas de
apresentacao;

- Devera ser aferida a temperatura do frequentador por meio de
termometro infravermelho e se a temperatura for superior a 37 graus ou se
apresentar qualquer sintoma associado a problemas de saude nao serd
autorizado a ingressar no espaco cultural;

- Os momentos de contato entre frequentadores e funcionarios devem ser
breves e seguros. A verificacdo dos ingressos deverd ser feita apenas
visualmente ou através de leitores dticos, sem qualquer contato fisico;

- Orientar o publico sobre fluxo de entrada e saida, assim como seu assento
e permanéncia no espaco;

- N3o sera permitida a entrada de publico apds o inicio do espetaculo. Esta
informacgao devera constar no ingresso e em cartazes, fixados em local de
facil visualizacdo. Quando possivel, fazer constar também nos ingressos e
locais fisicos as informagdes sobre obrigatoriedade de portar mascara do
tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢ao facial e que nao serd autorizada a
entrada de quem estiver com temperatura superior a 37 graus.

- Recomenda-se que concertos e pecas de teatro sejam realizados sem
intervalo, com até 1h30 de duracdao. Em espetaculos mais longos, o
protocolo de deslocamento de publico nas dependéncias do teatro ou sala
devera ser aplicado durante o intervalo.

- No primeiro momento, em auditérios a serem montados (cadeiras
moveis), a distancia entre as cadeiras devera ser de 2m.

3.2. BASTIDORES — ORIENTAGOES GERAIS



- Todos os prestadores de servicos e usuarios dos teatros deverdao portar
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados para a atividade
exercida e em quantidade suficiente;

- N3o deverad haver transito/interacdo entre palco e plateia. Artistas e
musicos ndao devem ter acesso a plateia e o publico ndo deve ter acesso ao
palco ou aos bastidores;

- Recomendam-se medidas de distanciamento entre artistas e técnicos,
ficando sob responsabilidade do grupo/producdo a sua operacionalizacdo.

- Recomenda-se que os artistas nao utilizem os mesmos objetos de cena e
qgue sejam estabelecidas solucdes para fluxo de entrada e saida do palco
gue respeitem o distanciamento.

- Para grupos maiores como Orquestras, corais, grupos de danca, deverao
ser aplicadas regras especificas de distanciamento e operacao das
atividades;

- Instrumentos e material (equipamentos, malas, cenarios, etc.) que
chegarem ao teatro devem ser colocados em local proximo a porta de
servico, cujo piso devera ser previamente desinfetado pela equipe do
teatro ou da sala de concerto. O responsavel devera fazer a higienizagao de
todos os itens, incluindo cabos, plugs, etc. antes de transporta-los para os
locais de operagao;

- Recomenda-se que o material seja carregado e manipulado pelo menor
numero possivel de pessoas. As pessoas que manipularem o material
precisam estar com mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao,
protetores faciais e fazer o uso de luvas descartaveis.

- As pessoas que transitam por camarins, corredores e bastidores devem
respeitar o distanciamento de 2m;

- Camareiras, produtores e técnicos devem usar mdscaras do tipo N95, ou
PFF2, de alta protecao;

- Camarins coletivos devem respeitar a area de 1,77 m2 por pessoa;

- Deve ser reservada uma drea para guarda de instrumentos musicais,
objetos de cena e figurinos em camarins coletivos;

- Os camarins devem ser desinfetados apds a saida dos artistas ao final do
espetaculo;



- Funciondrios, artistas e equipes terdao sua temperatura aferida na entrada
de servico, com o uso de um termdmetro infravermelho;

- Os artistas devem dirigir-se ao palco apenas no momento da
apresentacao, evitando aglomeracao junto a entrada;

- Deve ser aplicada a distancia de 2,0 m entre artistas e publico, com
limitacdo do proscénio ou supressao da primeira fileira da platéia.

3.3. RECOMENDAGOES PARA O PUBLICO DOS TEATROS

a)Mantenha a distancia de 2 m das outras pessoas, dentro e fora dos
espacos culturais.

b) Sempre use mascara do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo fora e
dentro dos espacos culturais.

c) Se for possivel, venha sozinho, a menos que vocé e sua (seu)
acompanhante morem na mesma casa.

d) Entre no hall do teatro, do cinema e da sala de concerto, no maximo, 15
minutos antes do horario do espetaculo.

e) Saia do teatro, do cinema ou da sala de concerto imediatamente apds o
espetdculo, usando a rota indicada pela administragao.

f) Reduza seu tempo de visitagao as areas comuns e galerias.

g) Nao venha aos espagos culturais caso tenha qualquer sintoma de
resfriado ou gripe.

h) Siga sempre as instrugdes dos funcionarios.

i) Compre seu ingresso com antecedéncia pela pagina do espaco cultural na
internet. Caso nao seja possivel, pague o ingresso na bilheteria com cartao
de crédito ou de débito.

j) Higienizar as mados com alcool 70% antes de entrar na sala de
apresentacao e quando for ao banheiro.

k) Ao tossir ou espirrar, cobrir nariz e boca com lengo ou brago, ndo com as
maos.

[) Evitar tocar olhos, nariz e boca com as maos nao lavadas.

m) Evitar abracos, beijos e apertos de maos.



n) Nao partilhar objetos de uso pessoal.

o) Utilizar mdscarado tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo de forma
adequada durante todo o periodo de permanéncia no local.

4. CINEMAS
4.1.0RIENTACOES GERAIS

- Deverao ser higienizados diariamente, antes da abertura ao publico, e
logo apds o seu uso, inclusive entre sessoes;

- Os cinemas iniciardo a retomada das atividades com a presenca de
publico que respeite o distanciamento (proposicdo de 2m no primeiro
momento). Quando possivel, de acordo com os dados e orienta¢des das
autoridades sanitdrias e autoridades estaduais e municipais competentes,
esse numero serd atualizado e a presenca passara a de até 50%, até 75%,
até a capacidade maxima da sala.

- No primeiro momento a proposicao é manter a distancia de 2m entre as
ocupacoes das poltronas. (Metodologia tabuleiro de xadrez).

- Disponibilizar alcool liquido 70% em spray ou tapete para higienizagdao dos
sapatos antes da entrada na sala de cinema;

- Demarcar com sinalizagdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida
entre um frequentador e outro na fila de entrada do cinema;

- SO sera permitida a entrada e permanéncia de clientes se estiverem
utilizando madscaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo. O uso de
equipamento de protecdao que cubra o nariz e boca serda obrigatdrio
conforme Lei Estadual 23.636/2020, podendo ser vetada a entrada do
visitante que ndao o possuir.

- Devera ser aferida a temperatura do frequentador por meio de
termometro infravermelho e se a temperatura for superior a 37 graus ou se
apresentar qualquer sintoma associado a problemas de saude ndo serd
autorizado a ingressar na sala de cinema;

- Os momentos de contato entre frequentadores e funcionarios devem ser
breves e seguros. A verificacdo dos ingressos deverd ser feita apenas
visualmente, sem qualquer contato fisico;

- Orientar o publico sobre fluxo de entrada e saida;

5. ARQUIVO PUBLICO



5.1.0RIENTACOES GERAIS

- Lavar todas as partes das maos frequentemente com agua e sabao liquido
ou sabonete por pelo menos 20 segundos, respeitando os 5 momentos de
higienizacdo. Se nao houver agua e sabonete, usar um desinfetante para as
maos a base de alcool.

- Evitar tocar nos olhos, nariz e boca com as maos nao lavadas ou enquanto
estiver usando luvas.

- Ndo cumprimentar as pessoas com apertos de maos, abracos, beijos ou
outro tipo de contato fisico;

- Cobrir boca e nariz ao tossir ou espirrar com um lenco de papel e jogar no
lixo. Caso nao tenha disponivel um lenco descartavel, cobrir nariz e boca
com o braco flexionado e posteriormente fazer a higienizacao do braco;

- Procurar manter distancia minima de 2 metros entre vocé e outras
pessoas. Quando isto ndao for possivel, utilizar mdscara do tipo N95, ou
PFF2, de alta protecdo e respeitar a barreira de protecao fisica quando
houver;

- Utilizar equipamentos de protecdo individual (EPI). E recomendado o uso
da mascara do tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢ao que deve ser pessoal e
nunca compartilhada, podendo ser descartavel ou reutilizavel, sendo
recomendado nesse momento as mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta
protecdo, deixando as descartaveis para os profissionais de saude. A troca
da mascara deve ser feita sempre que ela estiver umida, encostando
somente nas algas e ndo na parte da frente para evitar contaminagao.

- E recomendado manter as superficies livres de adorno e evitar o
compartilhamento de objetos, e cada pessoa deve limpar e desinfetar os
seus objetos e as superficies tocadas com frequéncia.

- Os dispensadores de dgua que exigem aproximac¢ao da boca para ingestao
(bebedouros), devem ser lacrados, permitindo-se o funcionamento apenas
do dispensador de dgua para copos descartdveis ou itens de uso pessoal;

- Utilizar o elevador sempre sozinho e com o celular em mao, para fim de
comunicag¢ao, caso necessario.

- Separar os banheiros entre servidores/funcionarios e publico externo

- Evitar contato préximo com pessoas doentes ou com suspeita da doenga



- Caso apresente febre e/ou sintomas respiratoérios, tosse, congestdo nasal,
dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo, dor
de cabeca, deve comunicar ao empregador e respeitar o periodo de
afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

5.2. ORIENTAGOES DE ACESSO

- O acesso a instituicao devera ser controlado, evitando aglomeracao e
respeitando o distanciamento de 2 metros entre as pessoas.

- Nas dareas de circulagao interna dos estabelecimentos sempre demarcar
com sinalizacdo a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um
cliente e outro;

- S6 permitir a entrada de pessoas que estiverem utilizando mascaras do
tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo, so retirando as mascaras se for
alimentar-se no local, no momento da refeicao;

- Limitar o numero de funcionarios em cada sala ao estritamente
necessario para o funcionamento do servico;

- Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros de distancia
entre as pessoas

- O uso de guarda volumes deve ser individual e seguir as orientagdes que
serao elaboradas pela instituicao.

3.3. ORIENTAGOES DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

- Limitar o numero de pesquisadores e consulentes nos setores de
referéncia e consulta, e nas dependéncias da Instituicdao. Maximo 3 (trés)
pesquisadores por dia;

- As visitas, impreterivelmente, terdo que ser agendadas com 2 (dois) dias
de antecedéncia;

- Manter o distanciamento minimo de 2 metros entre as pessoas.
Utilizacdao de equipamento de protecdo individual como luvas e mdscara do
tipo N95, ou PFF2, de alta protecao pela equipe da Instituicio e
pesquisadores (Lei Estadual 23.636, de 17/04/2020). Os equipamentos de
EPI’s sdo individuais e intransferiveis;

- Somente serd permitido o acesso a instituicdo de pessoas usando
mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo — em casos de



necessidade excepcional, a instituicao podera fornecer para o periodo de
permanéncia no local;

- A entrada somente se dara mediante afericdo da temperatura corporal,
conforme normas do programa Minas Consciente;

- Visitas guiadas somente serdo autorizadas apds orientacdes do Minas
Consciente;

- Evitar promocao de eventos presenciais em grupos na Instituicao, como
ciclos de palestras, seminarios, etc.;

- Evitar reunides presenciais com um grupo maiores de pessoas, dar
preferéncia ao uso de plataformas virtuais;

- Lavagem regular das maos com agua e sabao ou aplicacao de alcool gel
70%, especialmente apds manipulacdao de superficies potencialmente
contaminadas e antes de iniciar nova tarefa;

3.4. ORIENTACOES DE CIRCULACAO DENTRO E FORA DO ARQUIVO
PUBLICO

- O acesso ao estabelecimento devera ser controlado evitando
aglomeragdao. Demarcar com sinalizagdo no lado externo do
estabelecimento a distancia de 2 metros paras as pessoas que ficarem nas
filas aguardando para adentrar no estabelecimento;

- Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre demarcar
com sinalizagao a distancia de 2 metros que deve ser mantida entre um
visitante e outro;

- S6 permitir a entrada de visitantes se estiverem utilizando mdscaras do
tipo N95, ou PFF2, de alta protecao;

- Limitar o numero de funcionarios ao estritamente necessario para o
funcionamento dos servicos;

- O elevador deve operar sempre com 1/3 de sua capacidade oficial. Se
necessario, deverdo ser demarcados locais de fila, mantendo a distancia
minima de 2 metros entre os usuarios;

- Manter as mesas dispostas de forma a haver 2 (dois) metros de distancia
entre os consulentes, orientando a sentar na mesma mesa apenas pessoas
de convivio préximo (que residam na mesma casa);

3.5. ORIENTAGCOES PARA OS SETORES DO ARQUIVO PUBLICO MINEIRO



Tendo em vista o atendimento as necessidades de distanciamento, as areas
de trabalho do Arquivo Publico Mineiro foram analisadas e classificadas em
4 tipos de ambientes:

1. Ambiente sem restricao para permanéncia;

2. Ambiente com ventilacao insuficiente para permanéncia de grupos;
3. Ambiente sem ventilacao;

4. Ambiente com potencial de aglomeracao de pessoas.

Os setores denominados ambiente tipo 1 possuem quantidade de
servidores compativel com o distanciamento, ndao sendo necessarias
alteracOes de layout nestes locais. S3o eles: Gabinete, Recepcdo, Apoio,
Gestdo, Superintendéncia, Sala de consulta, Sala de referéncia,
Conservacao.

A instituicdo possui ainda 2 ambientes com potencial de utilizacdo, a
depender da logistica necessaria e das necessidades de acomodar todos os
servidores sem escala de teletrabalho, sdao os espacos: Sala multimeios e
Sala de projetos.

Recomenda-se que nos ambientes tipo 2 e 3 seja realizada escala de
trabalho para que ocorra a permanéncia de no maximo entre 2 a 3
servidores por turno - dependendo do espagco disponivel no local,
utilizando do teletrabalho para que, desta forma, o distanciamento seja
respeitado e as limitacdes de ventilagdo do ambiente ndao prejudiquem a
saude dos servidores.

6. BIBLIOTECA PUBLICA
6.1. ORIENTAGCOES GERAIS

- Comunicar com clareza aos colaboradores e leitores que as medidas
sanitdrias tomadas sao para tornar os espacgos das bibliotecas seguros e
confidveis.

- Afixar cartazes com informagdes sobre o uso obrigatério de mascaras do
tipo N95, ou PFF2, de alta protecao, uso do alcool em gel e distanciamento
de 2 metros entre as pessoas. Os cartazes serdo afixados na entrada da
Biblioteca, nas entradas dos setores, perto dos balcdes de atendimento,
perto dos computadores de consulta ao acervo, nas Galerias de Arte, na
porta da brinquedoteca do Setor Infantojuvenil - BIJU e nas areas de
circulagao de publico.



- Afixar folheto informativo aos servidores sobre as orientacdes gerais de
higiene pessoal e de conduta no ambiente de trabalho.

- Afixar folheto informativo aos leitores com as orientacdes gerais de
higiene pessoal e de conduta na biblioteca.

- Afixar os cartazes informativos produzidos pelo Ministério da Saude e
pela Secretaria de Estado de Saude - MG.

- Divulgar amplamente na midia (jornal, radio e TV) e redes sociais o
protocolo aprovado pela Secretaria de Saude, para enfatizar o uso seguro
da Biblioteca.

- Limitar a presenca do numero de servidores através de rodizio das
equipes que desempenham fun¢des ndao compativeis com o teletrabalho,
caso necessario.

- Grupos de riscos; devem ser afastados das funcdes presenciais. No caso
de terceirizados (MGS) adequar as normativas da empresa.

- Uso obrigatdrio de Equipamento de Protecao Individual — EPI, como de
mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo, toucas e luvas pelas
equipes — (Lei Estadual 23.636, de 17/04/2020).

- Disponibilizar equipamentos de protecdao individual como luvas e
mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢dao, para a equipe da
biblioteca (Lei Estadual 23.636, de 17/04/2020).

- Orientar a equipe sobre o uso correto de EPlIs.

- Providenciar barreira de prote¢ao fisica quando em contato com o
cliente.

- Caso apresentem sintomas de resfriado, evitar o contato com outras
pessoas e permanecerem em casa por, no minimo, 14 dias

- Serdo estabelecidas escalas de horarios para café e almoco dos
funciondrios, de forma a evitar aglomerac¢Ges na copa central e nos demais
espacos de refeicdo existentes nos dois prédios, obedecendo o
distanciamento entre os colegas.

- O uso de luvas também serd obrigatério, sendo este material
disponibilizado pela Biblioteca aos funciondarios.

- As toucas ficardao restritas ao pessoal responsdvel pela limpeza e o
atendimento direto ao leitor.


https://www.jornalminasgerais.mg.gov.br/?dataJornal=2020-04-18
https://www.jornalminasgerais.mg.gov.br/?dataJornal=2020-04-18

- Os EPIs utilizados pelos servidores deverao ser devidamente descartados,
conforme orientacdes de autoridades sanitarias, a fim de se evitar
possiveis contaminagdes.

- O servidor que apresentar sintomas do COVID 19 devera procurar os
agentes de saude (UPAS, IPSEMG etc.) e comunicar a situacdo a sua chefia
imediata.

- Limitar o niumero de pessoas nos espacos da biblioteca ou na entrada do
edificio: regra de ocupag¢do maxima indicativa de 2m? por pessoa.

- Evitar reunides presenciais, priorizando reunioes a distancia por meio de
chamadas telefonicas ou videoconferéncia. Caso nao seja possivel, manter
a distancia minima de 2 metros entre as pessoas e usar mascaras do tipo
N95, ou PFF2, de alta protecao.

- Lavar regularmente as maos com agua e sabao ou aplicar dlcool em gel
70%, especialmente apdés a manipulacao de superficies potencialmente
contaminadas e antes de iniciar uma nova tarefa.

- Orientar as pessoas para que, ao tossir ou espirrar, cubram o nariz e a
boca com lenco descartavel; descartem o lenco no lixo e lavem as maos.

- Manter os ambientes bem ventilados.
- Evitar o uso de ar condicionado.

- Nao compartilhar objetos de uso pessoal, como canetas, lapis, copos,
celular, fones de ouvido, etc.

N3o compartilhar Equipamentos de Protec¢ao Individual - EPIs.

- Manter as superficies livres de adornos e manter os objetos de trabalho
limpos.

- Manter também a higiene do rosto e cabelos.
- Evitar levar as maos a boca e nariz antes de estarem limpas.

- Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas ou o publico visitante, com
apertos de maos, abracos, beijos ou outro tipo de contato fisico.

- Antes de manusear objetos de uso compartilhado, lavar as maos, apds o
uso, lavar novamente. Apds a utilizacdo de objetos de uso compartilhado
como telefone fixo, calculadora, leitor de cddigo de barras, etc., higieniza-
los com alcool e lavar as maos novamente.



- Restringir o numero de leitores dentro dos setores de atendimento:
permitir entrada de apenas 5 pessoas por vez, apenas para a realizacao de
empréstimos e devolugdes de livros.

- O controle de entrada sera realizado por um servidor ou estagiario, no
balcdo ou mesa de recepcao do setor, como segundo filtro, sendo o
primeiro o balcdo de recep¢ao principal do prédio.

- Controlar a permanéncia do leitor nos setores: maximo, 15 minutos.

- Além do uso de luvas e mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao e
touca para os servidores dos setores de atendimento ao publico,
processamento técnico, limpeza e selecao.

- Os dispensadores de dgua que exigem aproximacao da boca para
ingestao, devem ser lacrados em todos os bebedouros, permitindo-se o
funcionamento apenas do dispensador de agua para copos apenas para o
uso dos funciondrios. E permitido aos servidores copos ou canecas n3o
descartaveis, desde que de uso individual e higienizadas com regularidade.

- Orientar aos servidores sobre o uso e de objetos como copos, talheres,
entre outros de uso comum serao repassadas verbalmente e por meio de
cartazes nos ambientes das copas.

- Eliminar galheteiros, saleiros, agucareiros, ou qualquer outro alimento ou
tempero que seja acondicionado dessa forma, substituindo-os por sachés
para uso individual.

- O acesso direto as estantes sera restrito aos servidores de cada setor. Os
leitores poderao fazer seus pedidos no balcao de empréstimo e um
funcionario fara a retirada do material na estante, assim como o registro
do empréstimo do material.

- Serao colocadas barreiras fisicas de protecao de acrilico, caso seja
possivel, nos balcdes de atendimento, mesas de recepcdo e acolhimento,
para evitar o contato direto com os leitores. Tal protecao devera ter no
minimo 1 metro de altura e cobrir toda a extensao do movel.

- Deverad ser evitado o contato fisico com leitores.

- No caso de pessoas com deficiéncia visual que necessitem de auxilio para
chegarem a determinado local, guid-los por meio de comandos de voz.

- Os servidores deverdo evitar transitar entre os setores sem necessidade.



- Cada servidor devera ter em seu local de trabalho um recipiente com
alcool em gel e deve fazer uso do mesmo sempre que necessario.

- Ao término das pesquisas in loco pelo usuario, tao logo este se retire do
setor, o servidor responsavel pelo atendimento devera comunicar ao Setor
de Apoio Administrativo, que é responsavel pela limpeza, para que aquele
espaco seja devidamente higienizado.

6.2. ORIENTAGOES AOS LEITORES

- Obedecer ao limite para o nimero de pessoas nos espacos da biblioteca
ou na entrada do edificio: regra de ocupa¢do maxima indicativa de 2m? por
pessoa.

- Distanciamento minimo de 2m entre as pessoas, respeitando as
marcacoOes existentes no chao.

- Disponibilizar alcool em gel na entrada da Biblioteca, na entrada dos
setores e nos balcdes de atendimento.

- O leitor devera ir diretamente ao setor que ird lhe atender, evitando
transitar nos corredores sem necessidade.

- Ocupar uma mesa individualmente nos setores de atendimento a
pesquisa.

- Utilizar mdscara do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao (Lei Estadual
23.636, de 17/04/2020). N3o sera permitida a entrada da Biblioteca dos
leitores que estiverem sem madscara do tipo N95, ou PFF2, de alta
protecao.

- Ao tossir ou espirrar, cobrir o nariz e a boca com len¢co descartdvel;
descartar o lengo no lixo e lavem as maos.

- Caso apresentem sintomas de resfriado, evitar o contato com outras
pessoas e permanecerem em casa por, no minimo, 14 dias.

- Nao compartilhar objetos de uso pessoal, como canetas, lapis, copos,
celular, fones de ouvido, etc.

- Evitar levar as maos a boca e nariz.

- Antes de manusear objetos de uso compartilhado, lavar as maos, apds o
uso, lavar novamente.


https://www.jornalminasgerais.mg.gov.br/?dataJornal=2020-04-18
https://www.jornalminasgerais.mg.gov.br/?dataJornal=2020-04-18

- Obedecer a ordem de entrada nos setores de atendimento, apenas para a
realizacao de empréstimos e devolugdes de livros.

- A permanéncia nos setores sera de, no maximo, 15 minutos.

- Obedecer a sinalizacdao dos espacos de distancia, com marcadores
colados no chao, préoximos aos balcdes de empréstimo indicando as
posicdes a serem ocupadas pelas pessoas que irdo devolver ou emprestar
material, sendo preservado o distanciamento de 2 metros entre elas.

- Os leitores deverao fazer seus pedidos no balcio de empréstimo, e um
servidor fara a retirada do material na estante, assim como o registro do
empréstimo do material. O acesso direto as estantes sera restrito aos
servidores de cada setor.

- O leitor podera fazer a consulta ao acervo em sua casa através do
endereco: http://200.198.28.214/pergamum/biblioteca/index.php,
escolher o livro desejado, anotar o numero de chamada da obra e
apresentar ao servidor no balcdo de empréstimos.

- Os leitores manterdao uma distancia de seguranca de outras pessoas,
inclusive demarcada com organizadores de filas ou barreiras fisicas para
evitar que se apoiem sobre os balcdes de atendimento.

- Evitar manusear o telefone celular, ou tocar no rosto, nariz, olhos e boca,
durante a permanéncia nas dependéncias da Biblioteca.

- Esta suspensa a entrada de pessoas na biblioteca para fins de visitas de
turismo.

- O usuario que for a biblioteca sé podera entrar se estiver usando mascara
do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdao, passar pelo medidor de
temperatura, caso seja possivel, e ndao apresentar temperatura acima do
estipulado pelos agentes de saude (37 graus).

- Antes de acessar os setores, passara por higienizacdo nas maos na
portaria com alcool em gel. Em hipdtese alguma, se permitird a entrada
sem a rigorosa aten¢ao a estes procedimentos.

- O leitor devera usar dlcool em gel para higienizar as maos antes de pegar
as chaves dos escaninhos e apds devolvé-las. E também antes e apds tocar
em teclados para a digitacdo de senhas para empréstimo de livros,
computadores e outros equipamentos disponibilizados ao publico


http://200.198.28.214/pergamum/biblioteca/index.php

- A permanéncia do usuario nos setores também se dara sob as condigdes
acima referidas.

- Os elevadores serao desativados durante o periodo da pandemia, ou, em
casos especiais, serao liberados para 2 pessoas por vez.

- Evitar consumo de alimentos nas dependéncias da Biblioteca.

- O horario de atendimento ao publico sera de segunda a sexta-feira de 10
as 18 horas para evitar a longa exposicao dos servidores ao contato com
outras pessoas e a garantia da higienizacao adequada.

- Se possivel, medir a temperatura do leitor antes que ele possa adentrar
no prédio (apresentar temperatura abaixo de 37 graus, conforme
estipulado pelos agentes de saude).

6.3. ORIENTAGOES PARA LIMPEZA DE AREAS COMUNS

- Nunca varrer superficies a seco, pois esse ato favorece a dispersao de
microrganismos que sao veiculados pelas particulas de pé. Se for
necessario, deve ser utilizada a técnica de varredura umida.

- Nao utilizar adornos tais como anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercings
e brincos durante a realizagdao dos procedimentos de limpeza.

- Banheiros: por serem também altas fontes de contaminagao, faz-se
imprescindivel lava-los pelo menos duas vezes ao dia com agua sanitdria e
limpa-los pelo menos mais uma vez ao dia com produtos sanitizantes
autorizados pela ANVISA. O supervisor deve verificar se os banheiros estao
realmente sendo limpos adequadamente.

- Os banheiros deverao conter sabonete, alcool em gel e papel toalha.

- Os escaninhos e as chaves devem ser higienizados logo apds o uso. O
leitor deverd ser orientado a usar alcool em gel para higienizar as maos
antes de pegar as chaves e apds devolvé-las.

- Telefones, computadores, teclados, interruptores estantes, corrimaos,
torneiras, macganetas, estantes, botdes de elevadores e todas as superficies
metalicas deverdao ser constantemente higienizadas com produtos
recomendados pela ANVISA.

- Os servidores da limpeza deverdao manter os cabelos presos, a barba feita
ou aparada e protegida, as unhas limpas e aparadas. Os cal¢cados devem
ser fechados e impermedveis. Lembrar que o uso de luvas ndo substitui a



higiene adequada das mdaos com agua e sabdo. O uso de alcool gel 70% é
pertinente apds higiene adequada das maos.

- Friccionar as superficies com pano embebido com agua e detergente
neutro ou enzimatico, entre outros de igual ou superior eficiéncia. Apds o
procedimento de limpeza e desinfec¢cdao, nunca tocar desnecessariamente
superficies, equipamentos, utensilios ou materiais (tais como telefones,
macanetas, portas) enquanto estiver com luvas, para evitar a transferéncia
de microrganismos para outros ambientes e pessoas.

- Utilizar produtos saneantes devidamente regularizados na ANVISA.

- Lixeiras: aplicar um desinfetante de uso geral, deixar agir por 30 minutos
e depois enxaguar.

- Panos de limpeza: a lavagem com sabdao em pd e enxague é suficiente
para eliminar o virus dos tecidos, mas a dgua utilizada em baldes destinada
a esse fim deve ser trocada com frequéncia.

- Atentar para limpeza frequente das superficies de contato, pois, de
acordo com um_estudo publicado no The New England Journal of
Medicine e comunicado pelo G1, os periodos em que o novo Coronavirus
se mantém ativo em diferentes superficies, ainda que varidveis de acordo
com temperatura e umidade, sdo os seguintes:

o Plastico: até 72 horas

Aco inoxidavel: até 72 horas
o Cobre: até 8 horas
o Cart3o: até 24 horas

Aerossol/Poeiras: até 2h30

- Os servidores devem utilizar produtos de limpeza compativeis com as
superficies de trabalho, pisos e equipamentos, de modo a higieniza-los
sem danificd-los. Na falta de produtos especificos, utilizar solucao de
limpeza sendo 1 (uma) parte de agua sanitdria para 9 (nove) partes de
agua.

- Na limpeza de superficies e locais de uso comum, recomenda-se o uso de
luvas e, se possivel, dculos de protecdo. Devido a escassez desses EPIs no
momento e a prioridade para os profissionais da saude, caso a instituicao
esteja fechada, a limpeza deve ser feita quando for possivel funcionar
novamente.


https://www.nejm.org/doi/pdf/10.1056/NEJMc2004973?articleTools=true
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/19/quanto-tempo-o-coronavirus-sobrevive-nas-superficies-estudo-aponta-que-plastico-e-aco-ampliam-a-sobrevida.ghtml

6.4. ORIENTACOES PARA LIMPEZA DE ESTAGCOES DE TRABALHO

- Limpar todas as superficies de trabalho como mesas e balcdes
diariamente, bem como as superficies potencialmente contaminadas, tais
como cadeiras, poltronas, corrimaos, macanetas, apoios de bracos,
encostos, telefones, teclados, bandejas, interruptores de luz e ar, controles
remotos, impressoras, escaninhos, chaves, paredes adjacentes, portas e
janelas, com produtos especificos para este fim. Solicitar ao Apoio
Administrativo que oriente a equipe da MGS para realizar este
procedimento diariamente.

- Realizar a higienizacdo frequente, pelo menos antes e apds uso, dos
fones, dos aparelhos de telefone, das mesas, e outros;

- Higienizar antes e apds os usos, os fones e os bocais dos telefones.

- Higienizar antes e apds o uso, os fones de ouvido dos computadores
destinados aos leitores do Setor Braille.

6.5. ORIENTACOES PARA HIGIENIZAGCAO DOS ACERVOS

Os estudos sobre as formas de contaminacdo pelo novo coronavirus ainda
sao incipientes e 0 que parece ser mais efetivo é a quarentena, ou seja,
adotar formas de deixar o tempo agir (Artigo da American Library
Association). Transcrevemos orientagdes compiladas, traduzidas e
elaboradas por Jullyana Araujo (PPACT/MAST) e publicadas pelo Conselho
Regional de Biblioteconomia 82 Regido sobre limpeza e cuidados com o
acervo neste momento:

Devem ser tomados os cuidados especificos para a limpeza do acervo
bibliografico:

. Todos o0s especialistas e conservadores ouvidos nos artigos
consultados s3ao absolutamente contra a limpeza do acervo utilizando
produtos como desinfetantes, cloros e alcool, seja em aerossol ou liquidos.

. O motivo da ndo recomendacdo de limpeza é simples: tais produtos
tém grande potencial para danificar livros e outras pecas de valor, por vezes
de maneira irreversivel. Podem causar oxidagao, dissolucdao de tintas, de
anotagdes, desbotamento da cor, etc. E preferivel isolar o acervo/a
colecdo/os itens por um periodo de tempo em que o virus ndo sobreviva
mais.


https://americanlibrariesmagazine.org/blogs/the-scoop/how-to-sanitize-collections-covid-19/
https://americanlibrariesmagazine.org/blogs/the-scoop/how-to-sanitize-collections-covid-19/
http://www.crb8.org.br/covid-19-recomendacoes-para-salvaguarda-de-acervos-em-bibliotecas/
http://www.crb8.org.br/covid-19-recomendacoes-para-salvaguarda-de-acervos-em-bibliotecas/

. Utilizar raios UV também ndo é recomendado: podem causar forte
oxidacdo e, no geral, ndo é possivel o alcance em todos os “cantos” do item.

. Objetos histéricos, méveis e outras artes decorativas tém a mesma
recomendacdo: sem limpeza agressiva e produtos quimicos fortes sem saber
quais serdo as consequéncias a longo prazo e sem consultar um conservador-
restaurador.

o Para livros que possam ter estado em contato com o virus, o
desinfetante mais eficiente seria justamente ndo fazer nada — esperar e
manter os livros em quarentena por pelo menos 14 dias. Evitam-se assim,
duas coisas: a transmissdo, e danifica-los com a aplicacdo de materiais de
limpeza.

. O isolamento é a medida recomendada tanto durante quanto apds a
pandemia, no caso de devolucdes de livros e outros, por exemplo. Durante,
preserva-se a saude dos trabalhadores e também do acervo; apés, colocando
livros devolvidos em quarentena, evitam-se contagios desnecessarios.

. Falando do pds-pandemia, recomenda-se uma quarentena para todos
os itens devolvidos as bibliotecas. Para manusea-los para dentro e fora dessa
quarentena, recomenda-se o uso de luvas que devem ser descartadas
sempre que o servidor necessitar deixar o setor para atender outra
demanda, e também apds o fim do seu turno de trabalho, assim garantindo
gue nada mais seja tocado com as luvas. Apds isso, lavar as mdos da maneira
e pela quantidade de tempo recomendada pela Organizacdo Mundial da
Saude.

. O isolamento de objetos pode ser feito colocando-os em bolsas
plasticas com ziper (caso seja possivel), tomando o cuidado de colocar uma
etiqueta com a informagdo sobre qual é o objeto, a data de colocagao na
bolsa, e o motivo.

. Os itens podem ser colocados em bolsas, caixas ou sacolas que
deverao ser lacradas por até 14 dias.

. Os livros que tenham sido utilizados por pessoas doentes devem ser
colocados em bolsas de pldstico com fecho duplo. Uma vez com o livro
dentro, é necessdrio limpar o exterior da bolsa com um produto de limpeza
apropriado. Cuidado para que o produto nao entre dentro da bolsa. Uma vez
limpo, manter a bolsa em zona segura e isolada por 14 dias.

. Atencdo: E recomendavel verificar se o acervo tem algum risco de
perdas repentinas por infiltragdes, furtos ou enchentes. Se possivel, eleger
uma pessoa para periodicamente verificar o acervo.

. Se existe o plano ou pensamento de limpar e/ou desinfetar cole¢des,
durante ou apds a pandemia, entenda e aceite que irdo ocorrer danos e/ou
perdas de material.



No momento, o desinfetante, a limpeza mais barata, simples, segura e
eficiente é o tempo.

7. EVENTOS
7.1. ORIENTACOES GERAIS

- Evitar visitas desnecessarias ao local do evento pelos clientes que estejam
interessados na contratacao de seu espa¢o. Mecanismos como catalogo do
espaco, filme ou tour virtual de 3600 podem ser alternativas as visitas de
inspecao do local.

- Avaliar a oferta de eventos hibridos, que acontecem simultaneamente em
ambiente virtual e presencial. Para tanto, a empresa pode investir ou
buscar parcerias para oferta de tecnologia de transmissdo, interacdo e
compartilhamento de conteudo em eventos.

- Todos devem cumprir com as regras de etiqueta respiratdria e utilizar
mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao de maneira adequada.

- Disponibilizar pias com sabdo liquido e papel toalha para a higiene de
maos e alcool gel 70% para a desinfecgdo em diversos pontos da area do
evento.

- Revisar a capacidade dos espagos para reunides e eventos em fun¢ao do
distanciamento. Os espagos devem considerar a capacidade de 1,76m2 por
pessoa, calculo de darea formada pelo raio de 0,75m, respeitando o
distanciamento minimo de 1,5m a ser considerado entre duas pessoas.

- Manter a higiene das areas de evento, atentando para a desinfeccao
constante de maganetas, interruptores de luz, computadores
compartilhados, televisores e equipamentos de computagdao, mesas e
encostos de cadeiras, flipcharts, quadros brancos, canetas e apagadores,
controles remotos e dispensers de alcool gel 70%.

- A organizacado do evento deve assegurar o uso de mdscara do tipo N95, ou
PFF2, de alta protecao por todos os funcionarios e participantes.

- A organizacdo do evento também deve exigir dos participantes que
utilizem mdscaras do tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢ao. Para assegurar o
bom atendimento, podera eventualmente oferecer mascara do tipo N95,
ou PFF2, de alta prote¢ao para quem chegar desprovido deste item.

- Cada fornecedor deve ser responsavel pela disponibilizacdo de mdscaras
do tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢ao aos seus funcionarios.



- Na entrega, providenciar documento que evidencie o recebimento das
mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecdo por cada um dos
colaboradores da empresa, devidamente datado e assinado.

- As mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta prote¢ao sdao de uso individual
e ndo podem ser compartilhadas.

- Mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao devem ser usadas de
forma correta: cobrindo bem boca e nariz. Nao é recomendado o uso de
barba, pois a mesma prejudica a vedacao da mascara.

- N3o tocar as mascaras no centro, onde cobrem boca e nariz; caso
contrdrio, as maos estardao sendo contaminadas e, por consequéncia, tudo
o que for tocado por elas posteriormente.

- Trocar as mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao, de acordo com
a funcao no evento, ou sempre que sentir que estao Umidas.

- Jogar fora no lixo do banheiro mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta
protecao.

7.2. ORIENTAGOES PARA ENTRADA E AREAS COMUNS

- E preciso controlar entradas e saidas, de forma a prevenir a aglomeragdo
de pessoas e evitar o fluxo cruzado. Se a estrutura e o fluxo permitir, pode-
se considerar ter uma entrada e uma saida diferentes.

- Quando possivel, recomenda-se para espagos maiores como recepgao,
foyers de eventos e restaurantes criar corredores sanitarios com trajetos
delineados de circulagao, de modo que as pessoas nao se cruzem para
entrar e sair.

- Aumente a area de atendimento e o numero de recepcionistas para o
check-in, diminuindo as filas, ou opte pelo uso de totens ou check-in on-
line. No caso de check-in presencial, realizado com funciondrios ou em
totens, deve-se providenciar alcool gel 70% disponivel em cada estagao.

- Se possivel, instale barreira de acrilico na area de atendimento, que
protege melhor funcionarios e participantes; outra alternativa é o uso de
viseiras protetoras pelos recepcionistas.

- Organize a entrada com muita antecedéncia: abertura do evento com
pelo menos 2 horas de antecedéncia e 3 horas antes, com publico previsto
acima de 10.000 pessoas.



- Evite o uso de macanetas removendo portas ndao essenciais, deixando-as
permanentemente abertas ou fazendo ajuste de portas com sensores para
abertura automatica.

7.3. ORIENTAC@ES PARA CAIXAS
- Solicitar o uso de mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao.
- Disponibilizar alcool gel 70%.

- Controlar as filas no caixa — oriente os clientes com o espacamento
minimo de 1,5 m marcado no chao.

- Incentivar pagamentos em cartdes ou outras formas que ndo utilizem o
dinheiro.

- Desinfetar com alcool 70% as maquininhas de pagamento — para facilitar
a desinfeccao, envolver as mesmas em filme plastico.

- Se possivel, instale barreira de acrilico no caixa, que protege melhor
funciondrios e clientes; outra alternativa é o uso de viseiras protetoras
pelos caixas.

7.4. ORIENTAGOES PARA BANHEIROS DE AREAS SOCIAIS E DE USO
cOMuUM

Locais compartilhados possuem alto risco de disseminacao de doengas.
Para prevenir a contaminagdo do novo coronavirus, sdo necessarias as
seguintes medidas nos banheiros comunitarios:

- Manter as pias abastecidas com as facilidades para a higiene de maos
(sabao liquido, papel-toalha, lixeira com tampa sem acionamento manual).

- Fixar procedimento de higiene de maos préximo as pias.

- Disponibilizar dispenser com alcool gel 70% na saida dos banheiros, na
parte externa.

- Aumentar a frequéncia de higiene dos banheiros, dando especial atengao
a desinfeccao de: macganetas, dispensers de papel-toalha, sabdo liquido,
alcool gel, fraldario, alavanca ou acionadores de descargas de vaso
sanitarios / mictorios e interruptores.

- Controlar a quantidade de pessoas, de maneira que o distanciamento
seja respeitado.



7.5. ORIENTACOES DE CUIDADOS DAS SALAS E CENTROS DE APOIO,
SECRETARIAS E SALAS DE IMPRENSA

- Organizar as mesas de forma que mantenham a distancia de 2 metros
entre cada uma;

- Manter o ambiente arejado, deixando as portas e janelas abertas;

- Dentro do possivel, realizar reunides em areas abertas e respeitando o
distanciamento entre os participantes;

- Aumentar a frequéncia da desinfeccdo das superficies que sao
constantemente tocadas, como mesas, encostos de cadeiras, interruptores
de energia, computadores, maganetas e outros;

- Disponibilizar alcool gel 70% em todas as mesas ocupadas.

7.6. ORIENTACOES AOS ESTANDES DE PRODUTOS E SERVICOS, SALAS DE
WORKSHOPS E ARENAS DE APRESENTAGOES

- Limitar o acesso, com controle do numero de entradas, de maneira que
os espacos oferecam o distanciamento adequado entre os participantes;

- Disponibilizar dispensers de alcool gel 70% e manter os mesmos
abastecidos;

- Nos estantes e nas areas sociais ndao permitir atividades promocionais que
causem aglomeragdes, como a distribuicao de brindes ou de alimentos;

- Manter os expositores isolados dos participantes com barreiras fisicas,
como o acrilico, por exemplo;

- Incentivar os participantes ao uso de seus préprios celulares e fones de
ouvido para os auditérios e espagos que necessitem destes dispositivos;

- Locais de circulagdao devem contar com corredores largos, que facilitem o
deslocamento e evitem a aglomeragao de pessoas. Fluxos de sentido Unico
também podem ser criados nestes corredores, sinalizando a orientacdo dos
participantes, evitando-se o cruzamento entre pessoas.

7.7. ORIENTAGOES PARA PAVILHOES E CENTROS DE CONVENGOES

- Garantir uma comunicacdo eficiente com sua equipe, expositores,
fornecedores e clientes em geral;



- Sinalizar muito bem os espacos e vias de acesso a banheiros, pracas de
alimentacao, salas de apresentacao e outros, evitando que os participantes
tenham que circular nos espacos mais do que necessario;

- Divulgar comunicados aos participantes, com orientacdes para que
implementem distanciamento dentro dos estabelecimentos.

7.8. ORIENTACOES PARA EVENTOS EM DRIVE IN

Eventos realizados em estilo drive in estao liberados, desde que tenham o
alvard local, que os participantes permanecam dentro de seus carros e
todos os cuidados sejam tomados para a protecao dos mesmos e da equipe
de colaboradores de recepcao, seguranca, alimentacdao e outros. Os
cuidados envolvem, entre outros:

- Uso de mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao por toda equipe
e participante responsavel pelo contato com a equipe no momento do
pagamento ou recebimento de alimentacao.

- Incentivar pagamentos em cartdes ou outras formas que ndo utilizem o
dinheiro.

- Disponibilizar alcool 70% para todos os colaboradores e clientes.

- Desinfetar com alcool 70% as maquininhas de pagamento — para facilitar
a desinfecc¢ao, envolver as mesmas em filme plastico.

- Desinfetar as bandejas usadas no servigo de alimentacao.

- Adotar todas as medidas de prevencdao no preparo e montagem dos
alimentos e bebidas distribuidos no evento, também descritos neste
documento.

7.9. ORIENTAGOES PARA EVENTOS AO AR LIVRE

Mesmo acontecendo ao ar livre, devemos lembrar que as medidas efetivas
de prevencdo a covid-19 referem-se prioritariamente ao distanciamento,
uso de madscaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao e higiene das
maos. Portanto, os cuidados com qualquer evento que possa ocorrer ao ar
livre devem ser praticamente os mesmos empregados nos demais eventos,
como:

- Priorizar as inscricdes on-line, evitando filas e aglomeracdes de pessoas.



- Solicitar que pessoas com sintomas de gripe ndao comparecam aos
eventos, conforme a politica de prevencdao a codiv-19 estabelecida e
comunicada pela empresa.

- Entrega de kits em domicilio ou através de sistema drive thru. Sugere-se
qgue um frasco de alcool gel 70% e uma mascara do tipo N95, ou PFF2, de
alta protegao facial de tecido fagam parte do kit, além do numero de
identificagdo do participante. Demais informativos devem ser enviados de
forma eletrdnica, incluindo os comunicados importantes sobre as regras de
prevencao a covid-19.

- Garantir numero de banheiros quimicos que impeca a formacao de filas
grandes, mas que estas sejam organizadas com marcacdo nho piso,
obedecendo ao distanciamento.

- Higienizar os banheiros quimicos com maior frequéncia e providenciar a
presenca de alcool gel 70% do lado externo aos mesmos. Determinar o
nidmero maximo de pessoas em funcao do distanciamento que deve ser
seguido. Deve-se verificar o posicionamento das autoridades sanitdrias
locais quanto ao uso do banheiro quimico. O uso de banheiros quimicos
requer atencdo, pois sdo pequenos, sem ventilacdo e exigem uma
frequéncia muito maior de higienizagao.

- Determinar o uso de mascaras do tipo N95, ou PFF2, de alta protecao
obrigatdrio por todos os participantes nas areas comuns, que incluem
largada, chegada, arena e premiagdo, assim como toda a equipe de apoio.

- Eventos que possuem plateia precisam ter alternativas para evitar a
aglomerac¢ao. Uma delas é ndao permitir publico presencial, transmitindo o
evento virtualmente, ou ainda adotar outras praticas de distanciamento
descritas neste manual.

- Em eventos esportivos, a largada pode ser organizada em raias,
organizando as filas e/ou a localizacdo dos participantes pode ser marcada
no piso. De acordo com o numero de participantes, grupos podem ser
organizados para largadas em etapas em sequéncia.

- Também considerando eventos esportivos, deve-se evitar postos de
hidratacao, estimulando os participantes a levar sua prépria fonte de
hidratacao.

- Lembrar os participantes, por todo o percurso, sobre a manuten¢ao do
distanciamento, através de placas orientativas.



7.10. ORIENTAGOES AOS SERVICOS DE VALET

O ideal é que se suspenda temporariamente as operacdes de
estacionamento de carros dos participantes, mantendo os funcionarios
apenas na orientagdo dos clientes nas atividades de manobra. Caso o
servico permaneca, € importante as seguintes providéncias pelos
manobristas, ao receber e ao devolver os veiculos:

- Realizar a desinfeccao das maos antes de entrar nos veiculos.
- Abrir as janelas do carro.

- O manobrista deve manter-se com a mascara do tipo N95, ou PFF2, de
alta protecao durante o tempo todo da atividade.

- Desinfetar cambio, volante, espelho, interior da porta do motorista e
puxador externo. da porta do motorista com alcool liquido 70% e pano
multiuso limpo e exclusivo.

- Lavar as maos com agua e sabao.
7.11. ORIENTACOES PARA SAIDA DOS EVENTOS

A saida do evento também pode ser organizada em blocos para evitar
aglomeragbes — tratando-se de eventos em teatros ou cinemas, por
exemplo, o publico de filas especificas pode ser escalonado em ordem para
a saida.



