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USUARIO EXTERNO

O Usuario Externo é qualquer pessoa natural externa ao Governo do Estado de Minas
Gerais que, mediante cadastro prévio, estd autorizada a ter acesso ao Sistema
Eletrénico de Informacgdes (SEI) para a prdtica de atos processuais em nome préprio ou

na qualidade de representante de pessoa juridica ou de pessoa natural.

Neste sentido, o cadastro como Usudrio Externo no SEl é de inteira responsabilidade
da pessoa natural que opera o sistema, tendo como consequéncia a responsabilizacdo
pelas acles efetuadas, as quais poderdo ser passiveis de apuracdo civil, penal e
administrativa. Para tanto, cabe ressaltar que as informag¢Ges do usuario e sua senha

sdo pessoais e intransferiveis.

Alternativamente, o link para cadastro pode ser acessado por meio do sitio da
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo. O endereco é

www.planejamento.mg.gov.br/sei e o usuario deverda clicar no botdo “Usudrio

Externo”, conforme tela abaixo:
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Detalhe sobre Usudario Externo:

v Usudrios Externos

O SEl permite gque usuarios externos acessem e inclusive assinem documentos elaborados no sistema.
Para isso, 0 usuario em questdo devera acessar o link abaixo, se cadastrar e seguir as instrugdes gue

recebers por e-mail:

USUARIO EXTERNO

Usuario Externo

Para que ocorra a liberagao do cadastro como Usuario Externo no SEI, o usuario devera:

Preencher o formulario online disponivel agui.

Clique aqui para consultar o "Manual do Usuario Externo™

Ap6s Clicar no link, o usudrio cadastrado poderd preencher e-mail e senha para ter

acesso ao SE|l!

Caso ainda ndo tenha usudrio cadastrado deverd seguir as orienta¢ces que seguem na

préxima pagina.


https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
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PROCEDIMENTOS PARA CADASTRO DO USUARIO EXTERNO

Apds acessar o link, o usuario deverd clicar em “CLIQUE AQUI SE VOCE AINDA NAO
ESTA CADASTRADO”, conforme tela abaixo:

Na nova tela que serd aberta, leia atentamente as instrugdes referentes ao Cadastro
de Usudrio Externo. Em seguida, o 12 Passo é clicar no link “CLIQUE AQUI PARA
PREENCHER”, conforme imagem:

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Cadastro de Usuario Externo

Cadastro destinado  participacéio de UsUArios extermnos em processos administrativos junto ao Governe do Estado de Minas Gerais, independente de vinculac&o a determinada pessoa juridica, para a realizacéo de
peticionamentos, cumprimente de intimagdes eletronicas, visualizagdo de processos e assinatura de contratos, convénios, termos, acordos e demais instrumentos congéneres.

1° PASSO
Preencha o formulario digital para cadastro no SEI! MG.

CLIQUE AQUI PARA PREENCHER

2°PASSO

Preencha e assine o “Termo de 30 de Ci £l e " (CLIQUE AQUI PARA ACESSAR E BAIXAR O TERMO) & retina os documentos necessarios de acordo com os itens 01 ou 02 abaixo
o ITEM 01 - Sem Certificado Digital (preenchimento manual ou digital)

- Preenchimento Manual

+ Cépia digitalizada do “Termo de Declaragio de C ancia e 3 & assinado
0 original desse documento deverd ser mantido em posse do usudrio e poders ser solicitado pela administragéo piblica caso
+ Cépa de de 30 cvil na qual conste CPF.

+ Cépia digitalizada de procurag3o, termo de posse, ata ou outro documents digitalizado caso o Usudrio Extemno esteja representando aiguma organizagie piblica ou privada,
+ Autorrelrato (selfie) segurando o de 5 NH, CI, Passap

- Preenchimento Digital

« Cépia digitalizada do “Termo de Declaragio de C: ancia e y e assinado dig via software Adobe Acrobat Reader (CLIQUE AQUI PARA INSTALA-LO). conforme pr proprio (CLIQUE
AQUI PARA ACESSAR O MANUAL).
0 original desse documento devera ser mantido em posse do usuario e podera ser solicitado pela administragao piblica caso necess:
« Cépia digitalizada de procuragZo, terma de posse, ata oU outra documento digitalizado caso o Ususrio Extemo esteja representando alguma organizag3o piblica ou privada;

+ [TEM 02 - Com Certificado Digital

+ PDF do “Termo de Declaragio de Concordéncia & Veracidade” utilizando o www.portaldeassinaturas.mg.gov.br, cenforme procedimento prprio;
+ Cépia digitalizada de procurac&o, termo de posse, ata ou outro documento digitalizado caso o Usudrio Extemo esteja fepresentando alguma organizacae plblica ou privada:

ATENGAO:

Caso realize o procedimento cem o certficade digital, em hipétese alguma imprima o termo para preencher e escanearidigitalizar.

Baixe o arquivo, preencha os campos destacados utilizando o software “Adcbe Acrobat Reader” com seu Certificado Digital ICP-Brasil e assine-o

e/ funsis i e riews b feaifr e svbarnn nhn?aran—uiarin evhsmn enuiar cadactaRacan nrmem-ieann sviemn suicar cadsche®id araan acsccn svkema=ll
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Apds clicar no link supracitado, o usuario devera preencher de maneira completa o

formulario, conforme tela abaixo:

‘GOVERNO DO ESTADD DE MINA S GERAIS
seL

Cadastro de Usuario Externo

Nome do Représentante:
CPF: RG: GOrgao Expedidorn
Telafone Fio: Telefone Celular

Endérego Residencial:

Compilemento Bairro.
Estado: Cidade: CEP:
T v
Dados de Autenticagio

E-mail:

Senha (no minimo & caracteres com leiras & ndmeros):

Confirmar Senha:

Digite o cOB)0 da imagem a0 1530

‘VoRar

Ao concluir este procedimento, o usudrio devera acessar o e-mail indicado por ele no
formulario de dados cadastrais e verificar se foi recebida a confirmacdo de solicitacao
de cadastro. Caso o e-mail de confirmacdo ndo conste na caixa de entrada, o usudrio

devera verificar nas caixas de spam ou lixo eletrénico.

Na hipétese do usuario ndo ter recebido o e-mail de confirmacdo, a equipe de
atendimento ao usudario do Sistema Eletrénico de Informac¢des deve ser acionada por

meio do e-mail atendimentosei@planejamento.mg.gov.br.

O e-mail de confirmacgao da solicitacdo de cadastro solicitara o envio dos documentos
necessarios para cadastramento de Usuario Externo do SEl, conforme os itens

mencionados a seguir.


mailto:atendimentosei@planejamento.mg.gov.br
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Para que ocorra a liberagao do cadastro como Usudrio Externo no SEI, o usudrio deverd
enviar por e-mail os documentos descritos nos itens 1 ou 2,

para ntic@secult.mg.gov.br

Manter em copia o e-mail cadastrosei@gmail.com

Item 1: COM CERTIFICADO DIGITAL

e Enviar o PDF do Termo de Concordancia e Veracidade (Cligue Aqui) assinado

por meio do software Adobe Acrobat Reader, conforme procedimento proéprio

(Clique Aqui);

e Copia digitalizada de procuragdo, termo de posse, ata ou outro documento
digitalizado caso o Usuario Externo esteja representando alguma organizacao

publica ou privada;

ATENGAO:

Caso esteja realizando o procedimento com o certificado digital, em hipdtese alguma

imprima o Termo de Concordancia e Veracidade para assinar e depois escanear.

Baixe o arquivo, preencha os campos destacados utilizando o software Adobe Acrobat

Reader com seu Certificado Digital ICP-Brasil e assine.

Apds a assinatura, salve o PDF assinado digitalmente e em seguida, envie-o para os e-

mails mencionados acima.


mailto:ntic@secult.mg.gov.br
mailto:cadastrosei@gmail.com
http://planejamento.mg.gov.br/sites/default/files/documentos/gestao-governamental/gestao-de-ti/termo_de_declaracao_de_concordancia_e_veracidade_-_novissimo.pdf
https://docs.google.com/document/d/1DCExqxTofGIt9nAN-ZDHuEUmQZ9wxxU8FFBGhKCEeHc/edit
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Item 2: SEM CERTIFICADO DIGITAL

e (Coépia digitalizada doTermo de Declaraggo de Concordancia e
Veracidade preenchido e assinado (Clique Aqui). O original desse documento
devera ficar de posse do usudrio e podera ser solicitado pela administracao
publica quando necessario;

e Copia digitalizada de documento de identificagdo civil no qual conste CPF.

e Copia digitalizada de procuracdo, termo de posse, ata ou outro documento
digitalizado caso o Usuario Externo esteja representando alguma organizacao
publica ou privada;

e Autorretrato (Selfie) segurando o documento de Identificagdo, Ex: (CNH, ClI,

PASSAPORTE, Etc.)

Selfie com
documento

OBSERVACOES:

e Os documentos deverdo ser encaminhados pelo e-mail indicado no formuldrio de

cadastro de Usuario Externo no SEI.

¢ O e-mail informado sera utilizado para login no sistema e para procedimentos de
confirmacdo do cadastro e recuperacao de senha. Portanto, certifique-se de que o e-

mail informado esta correto e é valido.


http://planejamento.mg.gov.br/sites/default/files/documentos/gestao-governamental/gestao-de-ti/termo_de_declaracao_de_concordancia_e_veracidade_-_novissimo.pdf
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¢ Informagbes adicionais sobre o cadastro de usudrio externo no SEl acesse o link

http://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/gestao-governamental/sei/sistema-

eletronico-de-informacoes, na se¢do “Outras Informagdes” selecione a opcdo

“Usuarios Externos” e selecione o item “Clique aqui para consultar o Manual do

Usudrio Externo".

*Fonte: https://sei.mg.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=usuario externo av

isar cadastro&id orgao acesso externo=0



http://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/gestao-governamental/sei/sistema-eletronico-de-informacoes
http://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/gestao-governamental/sei/sistema-eletronico-de-informacoes
https://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

